Widerrufsbelehrung

Kunden, die als Verbraucher anzusehen sind, kénnen von einem auf3erhalb von Geschéftsraumen von
Mag. Sonja Louven geschlossenen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden zuriicktreten.
Die Belehrung iiber die Voraussetzungen und Folgen des Widerrufs sind in der nachstehenden Wider-

rufsbelehrung angefiihrt:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Thr Widerrufsrecht auszu-

iiben, miissen Sie

Mag. Sonja Louven
Fraungruberstralie 9
8044 Graz
Tel: 0664 / 328 2007
E-Mail: rede@herzmitseele.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (zB ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) {iber Thren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular ver-
wenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mit-

teilung {iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Thnen erhalten haben, ein-
schlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziig-
lich und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Thren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit IThnen wurde ausdriicklich

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wihrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen

im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht gilt insbesondere nicht bei Vertrdgen {iber
e Dienstleistungen, wenn wir noch vor Ablauf der 14-tidgigen Riicktrittsfrist mit der Ausfithrung

der Dienstleistung begonnen haben und die Dienstleistung sodann vollstdndig erbracht wurde.



